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CORIM GMAO au sein de la Société Orléans Viandes, l’atout 
Qualité‐Productivité pour un acteur de l’industrie Agro‐alimentaire 
 

Rléans  Viandes  est  spécialiste  de 
l’abattage et de  la  transformation de 
viandes.  Certifiée  AB,  la  société 

emploie  10  personnes  à  la maintenance. Afin 
de  satisfaire  à  ses  objectifs  de  traçabilité,  de 

qualité et de réduction des coûts Maintenance, 
la  société  Orléans  Viande  retient  la  Solution 
GMAO  CORIM  pour  la  gestion  de  sa 
maintenance.

 
 
AVANT  PROJET  

 Vers une démarche Qualité Globale 

« Ici, nous sommes dans le secteur de l'agro‐alimentaire où la traçabilité est primordiale, explique Monsieur TILMANT ‐ 
Responsable du projet GMAO. C'est pourquoi nous avons mis en place une démarche Qualité Globale qui nous a conduit à 
faire le choix d'une GMAO, avec des objectifs simples : avoir une totale traçabilité des interventions, structurer les 
méthodes du service maintenance, maîtriser et réduire les coûts globaux de la maintenance. 

Nous avons retenu CORIM pour plusieurs raisons : un très bon rapport qualité/prix, une simplicité de mise en œuvre, une 
solution intégrée complète d'aide au diagnostic.» 

 

 

RETOUR  SUR  INVESTISSEMENT  
 L’objectif ZERO PAPIER atteint 

« Six mois après le lancement du projet, notre service dispose d'une organisation plus structurée : les responsables de 
service en production font leurs demandes d'interventions directement dans CORIM, et nous les répartissons entre les 
techniciens Maintenance, témoigne Monsieur TILMANT.  

Après intervention, les techniciens saisissent directement leurs comptes‐rendus dans CORIM. Nos temps de réactivité et de 
traitement ont clairement diminué. Nous avons réussi, grâce à CORIM, à rationaliser notre chaîne d'interventions. L'objectif 
ZERO PAPIER est atteint. » 

« Une des raisons du succès de ce projet, ajoute Monsieur DUHEM, Responsable du service Maintenance, est lié au fait que 
tout le monde s'y est mis : tout passe aujourd'hui par CORIM et l'information se diffuse bien mieux entre les différentes 
équipes. Enfin, CORIM nous a permis de mettre en place et de calculer avec précision une prime Qualité‐Productivité.» 
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